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USUARIOS DE MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS,  
SEGÚN MESES AÑO 2018 

 
MUSEO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTAL 

B. VICUÑA MACKENNA  625 394 432 791  1.483        1.933               746            978                   740            1.303           1.439              589  11.453  

DE LA EDUCACIÓN  2.062  1.104          2.869  4.377  6.070        4.283            4.205         4.043  
              

4.127            6.375           7.113  3.627 50.255  
ARTES DECORATIVAS 
HISTÓRICO DOMINICO   604  160             447  1.874  2.208        1.569            1.561         1.774  

              
1.315            1.827           1.948              696  15.983  

DE ANTOFAGASTA  3.092  4.167          2.530  3.275  5.258        2.886            4.588         3.457  2.540            3.777           2.989  1.942 40.501  

REG. DE ATACAMA  1.514  360             718  746  1.958        1.010               982         1.192  1.018            1.549           1.300              782  13.129  

ARQ. DE LA SERENA  3.680  6.579          2.893  2.925  6.400        3.627            5.208         4.867  3.659            4.040           4.733           2.175  50.786  

G. GONZÁLEZ VIDELA  5.149  8.036          3.144  3.231  5.224        2.340            3.975         3.155  2.429            3.562           3.912           1.987  46.144  

G .M. DE VICUÑA  20.917  37.977          6.630  6.218  5.059        5.329  15.260         6.111  6.462            9.089         12.540           7.659  139.251  

DEL LIMARÍ - OVALLE  1.637  1.347          1.431  1.375  2.412        2.525            2.041         1.738  3.676            3.008           3.388           1.429  26.007  

HIST. NAT. VALPARAÍSO  21.439  19.021          9.283  10.864  19.741      11.727  18.351       13.354  11.649          14.213         14.789           9.696  174.127  

ISLA DE PASCUA  3.025  2.113          2.826  3.081  3.545        3.212            3.978         3.629  4.015            4.047           3.846           3.713  41.030  

DE RANCAGUA  3.017  2.382          3.593  3.480  8.159        3.904            3.901         5.628  3.287            3.916           4.003           1.913  47.183  

DE TALCA                   -                    -                  -                 -                    -               -                    -                -                       -                    -                  -                  -                      -    

DE LINARES  2.031  1.439          1.677  2.049  3.429        2.279            1.741         2.179  1.814            2.406           2.810  1.210 25.064  

DE YERBAS BUENAS  836  1.825          1.032  2.129  1.513           727            1.039         1.005                   852            1.362           1.218              470  14.008  

DE CONCEPCIÓN  6.000  7.320          5.150  5.027  8.687        5.373  11.223         7.240  6.663            8.544           8.719           4.483  84.429  
DE CAÑETE  4.310  5.483          1.092  840  1.630        1.979            3.257         1.540  2.382            3.234           3.626           1.529  30.902  

REG. DE LA ARAUCANÍA  3.202  3.056          2.086  2.578  4.531        2.905            4.535         2.815  2.830            3.750           2.987           2.537  37.812  

CASTILLO DE NIEBLA  61.401  89.012        24.213  11.832  10.750        8.999  22.610       12.397  16.702          16.048         26.881         18.140  318.985  

REG. DE ANCUD  19.920  24.466          6.597  4.038  3.722        2.504            4.131         3.240  3.792            4.838           7.641           5.387  90.276  

REG. DE AYSÉN 1.655  1.899             867  972  2.748           965            1.162         1.758  1.113            2.351           3.491           1.402  20.383  

REG. DE MAGALLANES  17.635  19.350        12.733  5.866  7.544        2.363            4.367         3.681  3.634            8.493         10.923           9.097  105.686  

MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS  1.111  940             624  540  509           785               468            459                   360               481              579              702  7.558  
TOTAL 184.862  238.430  92.867  78.108  112.580  73.224  119.329  86.240  85.059  108.213          130.875  81.165  1.390.952  



 
 

Los meses en que los museos Regionales y Especializados del SNPC reciben más visitas son febrero (vacaciones), 
mayo (mes del patrimonio), julio (vacaciones invierno) y octubre y noviembre (colegios). 
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USUARIOS MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS SEGÚN TIPO DE USUARIOS  
AÑO 2018 

 

MUSEOS INDIVIDUALES COLECTIVOS  BIBLIOTECA ACTIVIDADES DE 
EXTENSIÓN 

SERVICIOS 
PROFESIONALES TOTAL 

B. VICUÑA MACKENNA               2.886               2.229                   226               6.020                     92             11.453  

DE LA EDUCACIÓN             10.323             15.511                     83             23.466                   872             50.255  

ARTES DECORATIVAS               2.026               4.728                   144               9.073                     12             15.983  

DE ANTOFAGASTA             30.853               3.532                     39               4.859               1.218             40.501  

REG. DE ATACAMA               7.427               2.325                     23               3.354                      -               13.129  

ARQ. DE LA SERENA             35.561               7.543               3.514               3.985                   183             50.786  

G.GONZÁLEZ VIDELA             29.306             13.241                      -                 3.555                     42             46.144  

G. M. DE VICUÑA          117.751               8.862               7.066               5.572                      -            139.251  

DEL LIMARÍ - OVALLE             15.207               2.259                     15               8.524                       2             26.007  

HIST. NAT. VALPARAÍSO          137.558             22.572                   301             13.234                   462          174.127  

ISLA DE PASCUA             28.641               1.619               2.268               8.482                     20             41.030  

DE RANCAGUA             29.897               9.773                      -                 7.374                   139             47.183  

DE TALCA                      -                        -                        -                        -                        -                        -    

DE LINARES               8.264               5.373                     98             11.044                   285             25.064  

DE YERBAS BUENAS               9.108               3.140                   133               1.610                     17             14.008  

DE CONCEPCIÓN             60.870             10.631                      -               12.901                     27             84.429  

DE CAÑETE             17.195               7.831                      -                 5.876                      -               30.902  

REG. DE LA ARAUCANÍA             20.668               5.600                      -               11.538                       6             37.812  

CASTILLO DE NIEBLA          279.779             28.397                     10             10.799                      -            318.985  

REG. DE ANCUD             76.961             10.454                     17               2.698                   146             90.276  

REG. DE AYSÉN              7.126               4.729                      -                 8.528                      -               20.383  

REG. DE MAGALLANES             96.483               5.263                     98               3.357                   485          105.686  

MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS               4.778                   508               1.551                   679                     42               7.558  

TOTAL      1.028.668          176.120             15.586          166.528               4.050       1.390.952  
 
NOTA: A contar del mes de marzo 2015 el acceso de los usuarios a los museos dependientes del SNPC es gratis.  



 
 
 

Los visitantes se separan por usuarios individuales, que son aquellos que concurren solos o en familia; usuarios colectivos, que son quienes visitan en 
delegaciones, normalmente con algún encargado o monitor; usuarios biblioteca, que son quienes acuden a consultar por bibliografía u otros a las bibliotecas 
especializadas de los museos; usuarios de actividades de extensión, quienes asisten a aquellas actividades de extensión que se realizan al interior de los 
museos y que son charlas o conferencias, seminarios, cursos o talleres, proyección de películas o ciclos de cine, eventos como inauguraciones de exposiciones, 
ceremonias, lanzamientos de libros, entre otros, y los usuarios otros servicios especializados, servicios que se refieren a asesorías, análisis de muestras, 
autenticidad de objetos, atención de tesistas, ayuda en tareas, consultas profesionales, entre otras. 

74% 

13% 

1% 
12% 

0% INDIVIDUALES

COLECTIVOS

BIBLIOTECA Y ARCHIVOS

EXTENSION

SERVICIOS
PROFESIONALES



USUARIOS MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS 
2017 - 2018 

 
 

MUSEOS 
 

 
2017 

 

 
2018 

 
Observaciones (*) 

B. VICUÑA MACKENNA  
                    12.712             11.453  

Baja de público se debe a que el Museo estuvo con arreglos en 
las salas de exhibición permanente. 

DE LA EDUCACIÓN  
                    42.271             50.255  

Aumento se explica por  delegaciones y sus labores de 
extensión. 

ARTES DECORATIVAS e HISTÓRICO DOMINICO 
                    11.385             15.983  

Se explica por el aumento de actividades de extensión y el 
público que acuden a ellas. 

DE ANTOFAGASTA  
                    34.675             40.501  

Se explica por el aumento de público que visita las exhibiciones y 
participan en las actividades de extensión. 

REG. DE ATACAMA  
                    13.470             13.129  

Se encuentra dentro de sus números históricos. Baja no es 
significativa. 

ARQ. DE LA SERENA  

                    29.833             50.786  

El museo está en remodelación de su infraestructura, contando 
con apertura parcial de exposición temporal y auditorio.  
Incremento se debe a la oferta de exposiciones temporales. 

G.GONZÁLEZ VIDELA  
                    48.216             46.144  

Se encuentra dentro de sus números históricos. Baja no es 
significativa. 

G .M. DE VICUÑA  
                 130.236          139.251  

Se explica por la calidad de las exhibiciones y la programación de 
actividades de extensión. 

DEL LIMARÍ - OVALLE                      22.073             26.007  Aumento se explica por incremento en delegaciones. 

HIST. NAT. VALPARAÍSO  
                 176.407          174.127  

Se encuentra dentro de sus números históricos. Baja no es 
significativa. 

ISLA DE PASCUA  
                    31.154             41.030  

Aumento se explica por incremento de usuarios individuales, 
especialmente turistas, y de atención biblioteca especializada. 

DE RANCAGUA  

                    44.591             47.183  

Aumento progresivo en los últimos años, especialmente en 
2017, producto de la reapertura de salas renovadas y 
actividades de extensión. 

DE TALCA  

              -                        -    

Se encuentra cerrado desde el terremoto de 2010. El proyecto 
se encuentra en etapa de tramitación administrativa para 
restaurar el edificio. 

DE LINARES  
                    29.412             25.064  

Se encuentra dentro de sus números históricos. Baja no es 
significativa. 

DE YERBAS BUENAS                         
9.615             14.008  

Aumento se explica por incremento de usuarios individuales, de 
delegaciones y la oferta de actividades de extensión.  

DE CONCEPCIÓN  
                    74.453             84.429  

Museo mantiene el aumento significativo que logró en 2016. Se 
explica por nutrida oferta cultural. 



DE CAÑETE  
                    28.200             30.902  

Incremento se explica por el aumento de público que asiste en 
delegaciones y por el aumento de actividades de extensión. 

REG. DE LA ARAUCANÍA                      36.612             37.812  Se encuentra dentro de sus números históricos. 

CASTILLO DE NIEBLA  

                 298.448          318.985  

Ha aumentado sus números históricos en los últimos 2 años, 
producto del refaccionamiento de la circulación en 2015 y al 
acceso gratuito. 

REG. DE ANCUD  

                    77.658             90.276  

Ha aumentado sus números históricos en los últimos 2 años, 
producto del refaccionamiento de la exhibición y un posible 
aumento del turismo en Chiloé. 

REG. DE AYSÉN 
                           

419             20.383  

Fue abierto en marcha blanca en enero de 2018, con una sala de 
exhibición temporal y auditorio, otorgando variada oferta de 
actividades de extensión. 

REG. DE MAGALLANES  

                    91.925          105.686  

Ha incrementado sus números históricos en los últimos años, 
producto de un aumento del turismo en la región y una mejor 
calidad y diversidad de las exhibiciones. 

MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS                         
8.653               7.558  

Se encuentra dentro de sus números históricos. Baja no es 
significativa. 

     

TOTAL    1.252.418       1.390.952 Hubo un incremento del 11% respecto del 2017. 
 
 



U 
 

 
 
Nota: 
1.- El Museo Arqueológico de La Serena comenzó en obras de restauración del edificio de la exhibición permanente en el mes de 
agosto 2017, quedando como uso de público la sala de exhibición temporal y el salón multiuso. 
2.- El Museo de Talca comenzó en obras de restauración del edificio de la exhibición permanente en el mes de agosto de 2018.  
Permanece cerrado al público.   
3.- El Museo Regional de Aysén comenzó marcha blanca con una sala de exhibición permanente en el mes de octubre de 2017. 
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RESUMEN ACTIVIDADES DE EXTENSIÓN AL INTERIOR DE LOS MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS SNPC 
DURANTE 2018 

 

MUSEO Inauguración 
exposiciones 

Cursos, 
talleres o 

seminarios 

Charlas o 
conferencias 

Ciclos de 
cine o video 

Presentaciones: 
conciertos, 

libros, teatro 

Participación 
ferias, 

encuentros 
masivos 

Participación 
eventos o 

ceremonias 

Total 
actividades 

B. VICUÑA MACKENNA  6 55 17 1 16 0 22 117 
DE LA EDUCACIÓN  9 272 3 7 15 4 18 328 
ARTES DECORATIVAS  8 29 9 1 23 6 11 87 
DE ANTOFAGASTA  8 46 30 1 0 0 22 107 
REG. DE ATACAMA  7 10 18 1 2 0 9 47 
ARQ. DE LA SERENA  15 29 21 11 2 0 7 85 
G. GONZÁLEZ VIDELA  10 29 17 0 8 1 8 73 
G. M. DE VICUÑA  16 23 25 2 13 2 28 109 
DEL LIMARÍ - OVALLE  12 102 17 0 1 0 9 141 
HIST. NAT. VALPARAÍSO  29 106 28 51 12 20 7 253 
ISLA DE PASCUA  8 22 13 5 8 10 8 74 
DE RANCAGUA  27 111 5 1 9 0 5 158 
DE TALCA  0 0 0 0 0 0 0 0 
DE LINARES  19 196 17 8 20 3 18 281 
DE YERBAS BUENAS  0 14 0 0 0 1 4 19 
DE CONCEPCIÓN  14 104 21 23 1 6 26 195 
DE CAÑETE  2 42 33 4 3 1 16 101 
REG. DE LA ARAUCANÍA  6 115 11 10 25 10 4 181 
CASTILLO DE NIEBLA  4 35 3 10 4 3 1 60 
REG. DE ANCUD  22 21 18 18 6 3 7 95 
REG. DE AYSÉN 4 30 10 4 17 3 21 89 
REG. DE MAGALLANES  15 12 5 0 29 1 8 70 
MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS 3 4 5 7 2 0 2 23 
TOTAL 244 1.407 326 165 216 74 261 2.693 

 



 
 

 
 
Los cursos, talleres o seminarios son las actividades más numerosas en los museos (52%), siendo el Museo de la Educación el que más capacitaciones de esta 
naturaleza ofrece. Otra actividad recurrente son las charlas o conferencias (12%), siendo el Museo de Cañete el que más ofrece. 
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Cursos o talleres o seminarios
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Actividades de extensión fuera de los museos Regionales y Especializados SNPC año 2018 
 

 
MUSEO 

N° 
actividades usuarios 

B. VICUÑA MACKENNA 8      8.727  
DE LA EDUCACIÓN 7          293  
ARTES DECORATIVAS -             -    
DE ANTOFAGASTA -             -    
REG. DE ATACAMA 11      1.955  
ARQ. DE LA SERENA 6      3.576  
G.GONZÁLEZ VIDELA 2            95  
G. M. DE VICUÑA 2            92  
DEL LIMARÍ - OVALLE 30      3.231  
HIST. NAT. VALPARAÍSO 1      1.000  
ISLA DE PASCUA 23      1.117  
DE RANCAGUA 9      1.754  
DE TALCA -             -    
DE LINARES 9      1.919  
DE YERBAS BUENAS 5          502  
DE CONCEPCIÓN 88      2.857  
DE CAÑETE 1          150  
REG. DE LA ARAUCANÍA -             -    
CASTILLO NIEBLA 2            60  
REG. DE ANCUD 25      2.297  
REG. DE AYSÉN 13          400  
REG. DE MAGALLANES 19      1.990  
MARTIN GUSINDE P. WILL. 2          209  
TOTAL 263    32.224  
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TIPO DE ACTIVIDADES DE EXTENSIÓN/EDUCACIÓN 
2018 FUERA DE LOS MUSEOS 


