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USUARIOS DE MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS,  
SEGÚN MESES AÑO 2017 

 
MUSEO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTAL 

 B. VICUÑA MACKENNA  737 338 916 724  2.111        1.249               851         1.456  1.145            1.832              941              412  12.712  

 DE LA EDUCACIÓN  1.710  701          1.943  3.523  6.087        4.758            3.204         3.095  3.466            6.635           4.749  2.400 42.271  
 ARTES DECORATIVAS 
HISTORICO DOMINICO   321  146             519  483  991           939            1.091         2.811  1.204            1.008           1.132              740  11.385  

 DE ANTOFAGASTA  2.277  2.930          1.669  1.794  7.116        2.321            2.849         2.907  2.374            3.234           3.662  1.542 34.675  

 REG. ATACAMA  998  1.245             785  881  1.128           705            1.060         1.679  1.400            1.630           1.295              664  13.470  

 ARQ. DE LA SERENA  2.382  3.560          1.824  1.655  2.866        1.868            4.931         2.099  1.732            2.310           2.863           1.743  29.833  

 G.GONZALEZ VIDELA  4.416  8.966          2.403  2.931  5.340        2.769            4.822         3.258  2.632            4.108           4.069           2.502  48.216  

 G.M. DE VICUÑA  17.988  46.491          6.635  6.648  4.080        3.404  10.173         5.115  6.311            8.127           8.015           7.249  130.236  

 DEL LIMARI - OVALLE  843  601          1.776  1.461  2.381        2.641            1.822         2.876  1.954            2.410           2.280           1.028  22.073  

 HIST. NAT. VALPARAISO  17.774  19.626        10.360  9.437  19.948      11.781  20.342       13.845  11.756          17.077         14.657           9.804  176.407  

 ISLA DE PASCUA  653  226          1.297  2.526  2.772        2.171            3.068         3.228  3.217            4.128           5.107           2.761  31.154  

 DE RANCAGUA  1.274  1.513          4.295  2.317  6.323        3.098            5.010         4.642  4.423            5.633           3.572           2.491  44.591  

 DE TALCA                   -                    -                  -                 -                    -               -                    -                -                       -                    -                  -                  -                      -    

 DE LINARES  1.467  1.320          2.239  2.205  4.115        2.343            2.679         2.695  2.280            3.127           3.606  1.336 29.412  

 DE YERBAS BUENAS  225  953             650  889  1.291           505               781            768                   671            1.270           1.063              549  9.615  

 DE CONCEPCION  5.153  5.833          5.038  5.048  6.911        5.025            8.745         4.950  4.807          10.502           8.123           4.318  74.453  
 DE CAÑETE  3.918  4.101             739  1.792  1.746        2.251            2.560         1.506  1.153            3.073           3.845           1.516  28.200  

 REG. DE LA ARAUCANIA  5.420  2.761          1.934  3.118  4.063        3.325            3.085         2.420  2.348            2.740           3.231           2.167  36.612  

 CASTILLO DE NIEBLA  54.032  80.006        21.968  17.116  12.341        6.942  19.258         9.498  12.284          19.767         22.083         23.153  298.448  

 REG. DE ANCUD  12.126  22.248          7.146  4.204  3.693        2.360            4.737            957  3.153            4.709           6.771           5.554  77.658  

REG. DE AYSÉN                  -                    -                  -                 -                    -               -                    -                -                       -                 120              112              187  419  

 REG. DE MAGALLANES  12.959  14.642          9.505  5.435  8.279        2.677            4.383         2.948  3.387            9.267         11.127           7.316  91.925  

MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS  1.402  1.182             842  416  689           637               528            357                   365               550              842              843  8.653  
TOTAL 148.075  219.389  84.483  74.603  104.271  63.769  105.979  73.110  72.062  113.257          113.145  80.275  1.252.418  



 
 

Los meses en que los museos Regionales y Especializados Dibam reciben más visitas son febrero (vacaciones), 
mayo (mes del patrimonio), julio (vacaciones invierno) y octubre y noviembre (colegios). 
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USUARIOS MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS SEGÚN TIPO DE USUARIOS  
AÑO 2017 

 
 

MUSEOS INDIVIDUALES COLECTIVOS  BIBLIOTECA ACTIVIDADES DE 
EXTENSIÓN 

SERVICIOS 
PROFESIONALES TOTAL 

 B. VICUÑA MACKENNA                         3.846  3.723  208                         4.720  215                      12.712  

 PEDAGOGICO                         6.790  12.485  120                      21.867  1.009                      42.271  

 ARTES DECORATIVAS                         1.568  4.684  212                         4.879  42                      11.385  

 DE ANTOFAGASTA                      25.399  3.841  32                         4.632  771                      34.675  

 REG. ATACAMA                         9.102  2.007  18                         2.343  -                        13.470  

 ARQ. DE LA SERENA                      22.518  4.355  67                         2.696  197                      29.833  

 G.GONZALEZ VIDELA                      32.838  11.254  -                           4.049  75                      48.216  

 G.M. DE VICUÑA                   110.651  6.802  7.938                         4.838  7                   130.236  

 DEL LIMARI - OVALLE                      11.102  4.264  14                         6.686  7                      22.073  

 HIST. NAT. VALPARAISO                   139.790  21.176  230                      14.760  451                   176.407  

 ISLA DE PASCUA                      21.998  1.297  995                         6.823  41                      31.154  

 DE RANCAGUA                      24.885  10.326  11                         9.216  153                      44.591  

 DE TALCA                                   -    -    -                                     -    -                                     -    

 DE LINARES                      10.435  6.147  210                      12.488  132                      29.412  

 DE YERBAS BUENAS                         7.092  1.820  112                             506  85                         9.615  

 DE CONCEPCION                      47.997  11.124  -                        15.294  38                      74.453  

 DE CAÑETE                      13.925  10.474  -                           3.801  -                        28.200  

 REG. DE LA ARAUCANIA                      16.531  6.123  -                        13.908  50                      36.612  

 CASTILLO DE NIEBLA                   265.376  29.315  9                         3.748  -                     298.448  

 REG. DE ANCUD                      64.223  9.953  7                         3.257  218                      77.658  

REG. DE AYSÉN                                  6  413  -                                     -    -                               419  

 REG. DE MAGALLANES                      82.919  5.652  56                         2.835  463                      91.925  

 MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS                         5.056  516  1.995                         1.020  66                         8.653  

TOTAL         924.047          167.751             12.234          144.366               4.020       1.252.418  
NOTA: A contar del mes de marzo 2015 el acceso de los usuarios a los museos Dibam es gratis.  



 
 
 

Los visitantes se separan por usuarios individuales, que son aquellos que concurren solos o en familia;  usuarios colectivos, que son quienes concurren en 
delegaciones, normalmente con algún encargado o monitor; usuarios biblioteca, que son quienes concurren a consultar por bibliografía u otros a las bibliotecas 
especializada de los museos; usuarios de actividades de extensión, que la componen quienes concurren a aquellas actividades de extensión que se realizan al 
interior de los museos y que son charlas o conferencias, seminarios, cursos o talleres, proyección de películas o ciclos de cine, eventos como inauguración de 
exposiciones, ceremonias, lanzamiento de libros, entre otros; y los usuarios otros servicios especializados, servicios que se refieren a asesorías; análisis de 
muestras, autenticidad de objetos, atención de tesistas, ayuda en tareas, consultas profesionales, entre otras. 

INDIVIDUALES 
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Total usuarios Museos Regionales y Especializados 
Dibam, 

según tipo de usuarios año 2017 



USUARIOS MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS 
2016 - 2017 

 
 

MUSEOS 
 

 
2016 

 

 
2017 

 
Observaciones (*) 

 B. VICUÑA MACKENNA          13.009                      12.712  Cantidad de usuarios  se encuentra dentro de sus números 
históricos. Baja no es significativa. 

 DE LA EDUCACIÓN          19.694                      42.271  Aumento se explica por  delegaciones y sus labores de 
extensión. En 2017 el museo reabrió la muestra permanente 
luego de una renovación museográfica significativa. El museo 
aumentó sus visitas un 115% respecto de 2016, en que estuvo 
con su exhibición cerrada. 

 ARTES DECORATIVAS e HISTORICO DOMINICO         10.442                      11.385  Se explica por el aumento de delegaciones que visitan los 
museos. 

 DE ANTOFAGASTA          35.476                      34.675  Ajuste respecto del enorme aumento progresivo de visitas que 
vivieron en años anteriores. 

 REG. ATACAMA          11.206                      13.470  Ha aumentado su cantidad de público, en el marco de sus 
números históricos, probablemente producto del 
refaccionamiento de su exhibición. 

 ARQ. DE LA SERENA          62.406                      29.833  El museo está en remodelación de su infraestructura, contando 
con apertura parcial de exposición temporal y auditorio. 

 G.GONZALEZ VIDELA          25.536                      48.216  Incremento se explica por el aumento de público en 
delegaciones, de actividades de extensión así como el cierre del 
MA La Serena, absorbiendo el público de otros museos de la 
ciudad. 

 G.M. DE VICUÑA        117.317                   130.236  Se explica por la calidad de las exhibiciones, como por ejemplo 
la referida a (Roser Bru). 

 DEL LIMARI - OVALLE          23.226                      22.073  Se encuentra dentro de sus números históricos. Baja no es 
significativa. 

 HIST. NAT. VALPARAISO        174.986                   176.407  Ajuste respecto del enorme aumento de visitas que vivieron en 
2016, producto de la reapertura del museo en 2015. 

 ISLA DE PASCUA          37.087                      31.154  Ajuste respecto del enorme aumento progresivo de visitas que 
vivieron en los últimos años. 

 DE RANCAGUA          38.441                      44.591  Aumento progresivo en los últimos años, especialmente en 
2017, producto de la reapertura de salas renovadas y 
actividades de extensión. 

 DE TALCA                -                                     -    Se encuentra cerrado desde el terremoto de 2010. El proyecto 
se encuentra en etapa de tramitación administrativa para 
restaurar el edificio. 



 DE LINARES          26.847                      29.412  Aumento progresivo en los últimos años, producto del aumento 
de actividades de extensión y visita de delegaciones. 

 DE YERBAS BUENAS          21.905                         9.615  Durante 2014 y 2015 el museo tuvo una explosión de público 
por una teleserie en tv abierta. Durante 2016 el museo ha vivió 
una remodelación, estando cerrado algunos meses. Luego volvió 
a sus cifras históricas de público.   

 DE CONCEPCION          70.519                      74.453  Museo mantiene el aumento significativo que logró en 2016. 

 DE CAÑETE          18.421                      28.200  Incremento se explica por el aumento de público que asiste en 
delegaciones y por el aumento de actividades de extensión. 

 REG. DE LA ARAUCANIA          31.592                      36.612  Ha aumentado el público que asiste al museo  por actividades de 
extensión y la calidad de las exhibiciones. 

 CASTILLO DE NIEBLA        398.071                   298.448  Ajuste respecto del enorme aumento de visitas que vivieron en 
2016, producto de la reapertura del museo en 2015. 

 REG. DE ANCUD          65.920                      77.658  Ha aumentado su números históricos en los últimos 2 años, 
producto del refaccionamiento de la exhibición, un aumento de 
actividades de extensión y un posible aumento del turismo en 
Chiloé. 

REG. DE AYSÉN                             419  Fue abierto en marcha blanca en octubre 2017. Fue inaugurado 
por la Presidenta en enero de 2018. 

 REG. DE MAGALLANES          64.976                      91.925  Ha incrementado sus números históricos en los últimos años, 
producto de un aumento del turismo en la región y una mejor 
calidad y diversidad de las exhibiciones. 

 MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS           8.991                         8.653  Se encuentra dentro de sus números históricos. Baja no es 
significativa. 

     

TOTAL    1.276.068     1.252.418  
Nota: Información entregada por el Área de Estudios de la Subdirección Nacional de Museos



U 
 

 
 
Nota: 
1.- El Museo Arqueológico de La Serena comenzó en obras de restauración del edificio de la exhibición permanente en el mes de 
agosto quedando como uso de público la sala de exhibición temporal y el salón multiuso. 
2.- El Museo de Talca permanece cerrado desde 2010 por daño en su infraestructura. 
3.- El Museo Regional de Aysén comenzó marcha blanca con una sala de exhibición permanente en el mes de octubre de 2017. 
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RESUMEN ACTIVIDADES DE EXTENSION AL INTERIOR DE LOS MUSEOS REGIONALES Y ESPECIALIZADOS DIBAM 
DURANTE 2017 

MUSEO Inauguración 
Exposiciones 

Cursos o 
talleres o 

seminarios 

Charlas o 
conferencias 

Ciclos de 
cine o video 

Presentacion
es: 

conciertos, 
libros, teatro 

Participación 
ferias, 

encuentros 
masivos 

Participación 
eventos o 

ceremonias 

Total 
Actividades 

 B. VICUÑA MACKENNA  5 40 22 2 14 0 9 92 
 DE LA EDUCACIÓN  8 226 0 1 16 2 24 277 
 ARTES DECORATIVAS  4 34 12 1 6 5 14 76 
 DE ANTOFAGASTA  3 19 33 2 0 0 23 80 
 REG. ATACAMA  4 5 8 0 6 1 11 35 
 ARQ. DE LA SERENA  5 17 6 5 1 0 8 42 
 G.GONZALEZ VIDELA  10 19 16 4 6 0 9 64 
 G.M. DE VICUÑA  16 27 20 1 25 5 13 107 
 DEL LIMARI - OVALLE  16 102 15 2 0 0 6 141 
 HIST. NAT. VALPARAISO  23 79 16 16 11 8 11 164 
 ISLA DE PASCUA  1 31 13 1 14 2 7 69 
 DE RANCAGUA  24 123 4 2 11 0 3 167 
 DE TALCA  0 0 0 0 0 0 0 0 
 DE LINARES  15 185 22 3 20 4 20 269 
 DE YERBAS BUENAS  0 6 0 0 0 5 4 15 
 DE CONCEPCION  13 97 10 15 1 9 55 200 
 DE CAÑETE  3 35 13 2 0 4 19 76 
 REG. DE LA ARAUCANIA  5 116 10 8 21 17 5 182 
 CASTILLO DE NIEBLA  7 33 3 7 0 0 1 51 
 REG. DE ANCUD  14 47 6 34 13 1 4 119 
REG. DE AYSEN 0 0 0 0 0 0 0 0 
 REG. DE MAGALLANES  20 22 13 1 13 1 3 73 
 MARTIN GUSINDE P. WILLIAMS  5 3 3 7 3 0 5 26 
TOTAL 201 1.266 245 114 181 64 254 2.325 
 
 

 



 
 
  

9% 

54% 10% 

5% 

8% 

3% 11% 

Total actividades de extensión de Museos 
Regionales y Especializados Dibam, según año 

2017  Exposiciones

Cursos o talleres o seminarios

Charlas o conferencias

Ciclos de cine o video

Presentaciones: conciertos,
libros, teatro

Participación ferias, encuentros
masivos

Participación eventos o
ceremonias



Actividades de extensión fuera de los museos Regionales y Especializados Dibam año 2017 
 

 

MUSEO 
N° 
actividades usuarios 

B. VICUÑA MACKENNA 0                     -    
DE LA EDUCACIÓN 4 138  
ARTES DECORATIVAS 3 80  
DE ANTOFAGASTA 1 120  
REG. ATACAMA 17 1.372  
ARQ. DE LA SERENA 6 3.074  
G.GONZALEZ VIDELA 2 150  
G.M. DE VICUÑA 5 288  
DEL LIMARI - OVALLE 22 1.361  
HIST. NAT. VALPARAISO 1 23  
ISLA DE PASCUA 0                     -    
DE RANCAGUA 0                     -    
DE TALCA 0                     -    
DE LINARES 2 67  
DE YERBAS BUENAS 5 779  
DE CONCEPCION 12 413  
DE CAÑETE 0                     -    
REG. DE LA ARAUCANIA 1 1.000  
FUERTE NIEBLA 3 66  
REG. DE ANCUD 6 1.131  
REG. DE AYSEN 0                     -    
REG. DE MAGALLANES 12 891  
MARTIN GUSINDE P. WILL. 6 927  
TOTAL 108 11.880  

 

4% 

19% 

45% 
4% 

9% 

19% 

TIPO DE ACTIVIDADES DE 
EXTENSIÓN/EDUCACIÓN 2017 FUERA DE 

LOS MUSEOS 

Cursos

Talleres

Charlas o conferencias

Presentaciones: cine o video

Presentaciones: conciertos,
libros, teatro

Participación del Museo en
ferias, encuentros masivos


